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      УКРАЇНА

Кузнецовська міська рада

Рівненської області

(Шосте скликання)

Р  І  Ш  Е  Н  Н  Я

Від 25.02.2011 № 65
                                 м. Кузнецовськ
Про розгляд депутатських

запитів і звернень 


Заслухавши депутатський запит Н.Бурак до начальника управління освіти А.Гончара щодо усунення недоліків у НВК №10, депутатський запит З.Матвієнко до прокурора м.Кузнецовськ В.Теслюка щодо домашнього насилля у сім’ях, депутатський запит М.Пешко до міського голови С.Анощенка та секретаря міської ради І.Куца щодо пільгового перевезення у місті, депутатський запит Л.Сусь до міського голови С.Анощенка щодо  підвищення тарифів на комунальні послуги та приватизації кімнат у гуртожитках №№1, 2, 3, депутатський запит Ю.Нестерчука до міського голови С.Анощенка щодо розмірів орендної плати за користування земельними ділянками, депутатський запит О.Мосійчука до міського голови С.Анощенка, Кузнецовської асоціації захисту прав підприємців, Кузнецовської гільдії бізнесу, Асоціації захисту і сприяння розвитку підприємців щодо тютюнопаління та вживання алкогольних напоїв неповнолітніми, депутатський запит Л.Шолом до міського голови С.Анощенка щодо приміщення для відділу міської  бібліотеки, депутатський запит О.Макоєдова до Рівненської дирекції УДППЗ „Укрпошта” МВПЗ Кузнецовськ-3 щодо надання інформації, депутатський запит О.Макоєдова до СПД Мельник Н.Д. щодо надання інформації, депутатський запит І.Куца до міського голови С.Анощенка щодо розроблення Стратегічного плану розвитку міста Кузнецовськ, депутатський запит І.Куца до міського голови С.Анощенка щодо розробки Статуту територіальної громади міста Кузнецовськ, депутатський запит І.Куца до міського голови С.Анощенка щодо запровадження системи управління якістю, керуючись ст.22 Закону України „Про статус депутатів місцевих рад”,  міська рада  

В И Р І Ш И Л А :

1. Депутатський запит Н.Бурак до начальника управління освіти А.Гончара щодо усунення недоліків у НВК №10 підтримати та направити начальнику управління освіти А.Гончару (додаток 1).

2. Депутатський запит З.Матвієнко до прокурора м.Кузнецовськ В.Теслюка щодо домашнього насилля у сім’ях підтримати та направити прокурору м.Кузнецовськ В.Теслюку (додаток 2).


3. Депутатський запит М.Пешко до міського голови С.Анощенка та секретаря міської ради І.Куца щодо пільгового перевезення у місті підтримати та направити міському голові С.Анощенку та секретареві міської ради І.Куцу (додаток 3).


4.  Депутатський запит Л.Сусь до міського голови С.Анощенка щодо  підвищення тарифів на комунальні послуги та приватизації кімнат у гуртожитках №№1, 2, 3 підтримати та направити міському голові С.Анощенку (додаток 4).


5. Депутатський запит Ю.Нестерчука до міського голови С.Анощенка щодо розмірів орендної плати за користування земельними ділянками підтримати та направити міському голові С.Анощенку (додаток 5).


6. Депутатський запит О.Мосійчука до міського голови С.Анощенка, Кузнецовської асоціації захисту прав підприємців, Кузнецовської гільдії бізнесу, Асоціації захисту і сприяння розвитку підприємців щодо тютюнопаління та вживання алкогольних напоїв неповнолітніми підтримати та направити міському голові С.Анощенку, Кузнецовській асоціації захисту прав підприємців, Кузнецовській гільдії бізнесу, Асоціації захисту і сприяння розвитку підприємців (додаток 6).


7.  Депутатський запит Л.Шолом  до міського голови С.Анощенка щодо приміщення для відділу міської  бібліотеки підтримати та направити міському голові С.Анощенку (додаток 7).

8. Депутатський запит О.Макоєдова до Рівненської дирекції УДППЗ „Укрпошта” МВПЗ Кузнецовськ-3 щодо надання інформації підтримати та направити Рівненській дирекції УДППЗ „Укрпошта” МВПЗ Кузнецовськ-3 (додаток 8).

9. Депутатський запит О.Макоєдова до СПД Мельник Н.Д. щодо надання інформації підтримати та направити СПД Мельник Н.Д. (додаток 9).

10. Депутатський запит І.Куца до міського голови С.Анощенка щодо розроблення Стратегічного плану розвитку міста Кузнецовськ підтримати та направити міському голові С.Анощенку (додаток 10).


11. Депутатський запит І.Куца до міського голови С.Анощенка щодо розробки Статуту територіальної громади міста Кузнецовськ підтримати та направити міському голові С.Анощенку (додаток 11). 

12. Депутатський запит І.Куца до міського голови С.Анощенка щодо запровадження системи управління якістю підтримати та направити міському голові С.Анощенку (додаток 12).


13. Контроль за виконанням рішення покласти на секретаря міської ради І.Куца.


Міський голова




С.Анощенко

	
	         Додаток 1

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Начальнику управління освіти

А.Гончару


Депутатський запит 
Н.Бурак

Я, як депутат міської ради, вкрай занепокоєна станом справ НВК № 10. В зв'язку з тим, що там не працюють електричні прилади такі як електросковорідка, електрокип'ятильник, електрокартоплечистка та електроміксер, що призводить до порушення технологій приготування їжі та надмірне навантаження на працівників кухні. Тому прошу в якомога стислі терміни усунути недоліки, про що повідомити депутатський корпус.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 2

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Прокурору м. Кузнецовськ, молодшому раднику юстиції 

Теслюку Василю Іллічу




Депутатський запит 
З.Матвієнко

В м. Кузнецовськ мають місце випадки домашнього насилля в сім'ї, від якого потерпає значна кількість жінок та дітей. Це питання потребує пильної уваги та реагування міської влади, зокрема правоохоронних органів.


Так, до постійної депутатської комісії з питань соціального захисту, охорони здоров'я, материнства та дитинства звернулася громадянка Мамчиць Н.В., яка проживає за адресою м-н Будівельників буд.5/5, кв.15, з заявою про те, що вона та її діти тривалий час потерпають від домашнього насилля з боку її колишнього чоловіка. Він погрожує їм фізичною розправою та підпалом квартири. Неодноразові звернення заявниці до міліції ситуацію не покращили. Комісія просить Вас з'ясувати усі обставини щодо даної сім'ї, та вжити заходів щодо захисту Мамчиць Н.В. та її дітей від насилля з боку колишнього чоловіка.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 3

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку

Секретареві міської ради

І.Куцу


Депутатський запит 
М.Пешко
Нині багатодітні сім'ї належать до тих верств населення, котрі найбільше потребують соціального захисту. Держава наділила їх певними пільгами, в тому числі і правом на безкоштовний проїзд. Проте жителі Кузнецовська скаржаться: часто водії міських маршруток відмовляються перевозити таких дітей-пільговиків безкоштовно, незважаючи на пред'явлення посвідчення дитини з багатодітної сім'ї, видане виконавчим комітетом Кузнецовської міської ради.
У Законі України від 19.05.2009 №1343 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України з питань соціального захисту багатодітних сімей» чітко йдеться про те, що діти з багатодітних сімей мають право на безоплатний проїзд усіма видами міського транспорту (крім таксі).
Трапляються і непоодинокі випадки, коли водії міських маршруток відмовляють перевозити безкоштовно понад двох інвалідів, мотивуючи це тим, що у салоні маршрутки виділено лише 2 місця для пасажирів-пільговиків. Тож люди змушені оплачувати проїзд з мізерних пенсій, або ж чекати, інколи під дощем чи на морозі, наступну маршрутку і добрішого водія.
Пропоную звернутися до підприємця, який займається у Кузнецовську міськими перевезеннями, щодо вирішення даної проблеми і забезпечити безоплатний проїзд згаданих пасажирів-пільговиків без обмеження їхньої кількості, а також ветеранів війни та ліквідаторів аварії на ЧАЕС 1-2 категорій - вони заслужили на це право.
Жителі Кузнецовська сподіваються, що ті, кого вони обрали до місцевої влади, вирішатимуть, як і обіцяли, проблеми найбільш незахищених верств населення.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 4

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку


Депутатський запит 
Л.Сусь

Звертаємося до Вас від імені 844 мешканців гуртожитків №№1,2,3. Проблема, з якою ми другий рік оббиваємо пороги владних кабінетів, стала вже історією, зафіксованою в численних зверненнях мешканців гуртожитків №№1,2,3, в газетних публікаціях, листах-відповідях посадових осіб. Але, на превеликий жаль, досі залишається невирішеною. Ми знову нагадуємо новому міському голові та новому складу депутатів міської ради, що мешканці міста, які проживають у гуртожитках №№1,2,3, опинилися в надзвичайно складних життєвих обставинах. Підняття тарифів на комунальні послуги найбільше зачепило людей, які найменш соціально захищені, і поставило їх на грань виживання. Адже ми не винні в тому, що вже не встигли отримати безкоштовні квартири, що не маємо престижних посад та доходів, щоб тепер придбати квартири чи побудувати котеджі, що не можемо влаштуватись на роботу за спеціальністю чи взагалі на будь-яку. Отримуючи в більшості своїй мінімальну заробітну плату, допомогу по безробіттю чи допомогу на дітей, ми не можемо зрозуміти, як нам вижити і при цьому оплатити комунальні послуги. А вони, як для гуртожитку, дуже навіть немалі. Наприклад, сім'я з 4-х осіб, яка проживає в 2-х малосімейних кімнатах гуртожитку №2, має сплатити 713 грн. 50 коп. згідно з рахунком за комунальні послуги за лютий 2011 року. А ще в рахунку вказано, що ця сім'я використала за місяць 5.64 м3 холодної води на людину, на 4-х людей це буде 22.56 м3 на суму 72 грн. 80 коп.; гарячої води використала відповідно 6.01 м3 на людину і на 4-х людей - 24.04 м3 на суму 145 грн. Не зрозуміло, чому за місяць так відчутно збільшилися показники лічильників на воду і електроенергію і чому вони у мешканців всіх гуртожитків однакові для сімей з такою самою кількістю осіб, хоча в кожному з будинків є свій лічильник. Крім того, та ж сама сім'я з 4-х осіб за електроенергію (344,6 кВт) за лютий має заплатити 43 грн. 44 коп. До того ж, нам було надане роз'яснення щодо складу витрат на утримання будинків та прибудинкових територій. Нас збентежило те, що до складу цих витрат входить прибирання холів, які для мешканців гуртожитків є зачиненими і недоступними ( за винятком одного у гуртожитку №3). Підсумувавши все вищесказане, вважаємо незаконним рішення виконкому про підвищення тарифів на комунальні  послуги  для  населення,  зокрема для  мешканців  гуртожитків №№1,2,3,   і   вимагаємо   відміни   цього   рішення   та   перегляду   тарифів   на комунальні послуги.

Крім того, мешканців гуртожитків №№1,2,3 дуже турбує питання приватизації кімнат у гуртожитках, що дасть можливість установити індивідуальні лічильники на воду та електроенергію.
Ми хочемо знати, чому нам не дозволяють приватизувати наше житло відповідно до Закону України «Про забезпечення реалізації житлових прав мешканців гуртожитків». На одне з наших попередніх звернень надійшла відповідь за підписом заступника міського голови, де вказувалось таке (цитую): «...із коштів місцевого бюджету, державного бюджету в цьому році буде проводитись реконструкція та ремонт електромереж, водоканалізації, встановлення лічильників на електромережі в гуртожитках №№1,2,3 по м-ну Будівельників». З цієї відповіді нам зовсім не зрозуміло, що заважає вже зараз дозволити приватизацію нашого житла, адже воно не є аварійним. А в Законі, про який говорилось вище, жодним словом не згадано про реконструкцію як необхідну умову для приватизації. А стосовно тих заходів, про які писалось у листі -відповіді, нам хочеться конкретно знати, що саме передбачає запланована в наших гуртожитках реконструкція та який саме буде ремонт, де будуть встановлюватись лічильники на електроенергію і чому не передбачене встановлення лічильників на воду. До речі, мешканці «малосімейок» під час вселення своїм коштом проводили заміну труб і електропроводки в кімнатах і зробили ремонтні роботи таким чином, що може технічно спростити встановлення індивідуальних лічильників на воду та електроенергію в малосімейних кімнатах. Проте, на жаль, ми не бачимо зацікавлення і сприяння місцевої влади в тому, щоб ми могли законно приватизувати наше житло у гуртожитках №№ 1,2,3.
Щодо збитку у сумі 94,6 тис.грн. за 2010 рік по утриманню
гуртожитків №№1,2,3, про який вказує КМКП у своїй відповіді, то, можливо,
коли житло у гуртожитках буде приватизоване, а мешканці платитимуть
реальні  суми за реальні  послуги,  КМКП покращить  своє  фінансове становище.
Підсумовуючи вищесказане, вимагаємо створити робочу групу, у склад якої включити: постійну комісію з питань житлово-комунального господарства, комунального майна; представника Кузнецовського міського комунального підприємства; начальника відділу комунальної власності та бажаючих депутатів,   яка б провела перевірку правильності обрахування об'ємів витрат гарячої та холодної води у гуртожитках №№1,2,3 та розглянула питання приватизації гуртожитків. У нас виникають підозри, що об'єми води, яку оплачують орендарі згідно з показниками своїх лічильників, не віднімаються від показів загальних лічильників, тобто вода, яку використовують орендарі, оплачується двічі - і орендарями, і жильцями. Така ж сама ситуація і з електроенергією.

Вимагаємо від міської ради реальних кроків щодо виконання Закону України «Про забезпечення реалізації житлових прав мешканців гуртожитків» і розгляду питання приватизації малосімейних кімнат гуртожитків 1,2,3 на найближчій сесії Кузнецовської міської ради. Вимагаємо   також   особистих   зустрічей   з   міським   головою,   директором КМКП, їх заступниками. У протилежному випадку мешканці гуртожитків №№1,2,3 налаштовані на більш рішучі дії: організовані протести, запрошення для висвітлення проблеми обласного та центрального телебачення та інших ЗМІ, звернення до центральних органів влади, масова відмова від сплати комунальних послуг.
Секретар ради







І.Куц

	
	         Додаток 5

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку

Секретареві міської ради

І.Куцу


Депутатський запит 
Ю.Нестерчука
Міська рада 04.07.2008 року ухвалила рішення № 411 „Про Порядок встановлення розмірів орендної плати за користування земельними ділянками, які перебувають у віданні Кузнецовської міської ради, грошова оцінка яких проведена".
Починаючи з 2009 року угоди про оренду землі мали б бути переглянуті, чого не зроблено до цього часу. Виходить наступне, у одних підприємців договір оренди укладений на рік, у інших на 49 років. Одні переукладатимуть (пролонгуватимуть) договори оренди щорічно, змінюючи ставки, інші - ні. Крім того, підприємці, що орендують однакові за площею земельні ділянки, розташовані поруч в одному комплексі, а іноді і суміжні, сплачують різні суми, що відрізняються в рази. Таке ставлення до підприємців є дискримінаційним. Відношення міської влади до усіх підприємців має бути рівним. Конституція України має виконуватись.
Через такі дії або бездіяльність міської влади наносяться економічні збитки громаді міста.
Прошу врегулювати питання розмірів орендної плати за користування земельними ділянками.
Секретар ради





І.Куц

	
	         Додаток 6

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку

Кузнецовській асоціації захисту прав підприємців

Кузнецовській гільдії бізнесу

Асоціації захисту і сприяння розвитку підприємців


Депутатський запит 
О.Мосійчука 
Керуючись правом, наданим мені законами України «Про місцеве самоврядування в Україні» та «Про статус депутатів місцевих рад», звертаюсь до Вас з наступного питання.
Всі ми знаємо про проблему тютюнопаління серед неповнолітніх та вживання неповнолітніми пива та алкогольних напоїв в нашому місті. Знаємо також про пагубні наслідки впливу алкоголю та нікотину на підростаючий організм, що гальмує повноцінний фізичний розвиток та свідомість підлітків, що призводить до вчинення необдуманих вчинків та зростанню підліткової злочинності. Знаємо також, звідки, і яким чином неповнолітні отримують алкогольні напої, пиво та тютюнові вироби. І всі стежини даної проблеми перетинаються в магазинах приватних підприємців.
Дайте будь-ласка Вашу оцінку даній ситуації та Ваші пропозиції по вирішенню та моніторингу даної проблеми.
Відповідь прошу надати у визначений законодавством термін.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 7

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65

	
	Міському голові

С.Анощенку




Депутатський запит 
Л.Шолом

Відділ міської бібліотеки (ВОБ - м-н Будівельників, 24 кв. 17) знаходиться в надзвичайно тісних умовах (50 кв.м.). Там не може вміститися більше, як 4 користувачі одночасно, тож приходиться стояти в черзі. Відділ обслуговує щоденно приблизно 50-60 чоловік. Не можливо навіть наближено дотримуватися правил протипожежної безпеки.

Надзвичайна тіснота сприяє постійному псуванню не менше, як трьох тисяч екземплярів книг та періодичних видань. Оскільки приходиться їх розміщувати на балконі, в кухні, у ванні, які періодично затоплюються жителями, що живуть над бібліотекою. І це при середній вартості на книгу - 45 грн. В так званій читальній залі можна розмістити тільки 3 столи, і ті зайняті комп'ютерами.

Книжковий фонд там складає 17 тисяч екземплярів. Згідно правил пожежної безпеки в Україні п.7.10.76 поздовжні проходи між стелажами мають бути не менше, як 0.8 м; основний прохід між стелажами -1.20 м.; а прохід між стелажами і стіною - 0.5 м.

Згідно «Модельного стандарту діяльності публічної бібліотеки Рівненської області», ухваленого українською бібліотечною асоціацією для нормального функціонування бібліотеці необхідно мати:
· читальний зал - приблизно площею 150 м. кв.
· абонемент - 100 м. кв.
· підсобне приміщення для особливо цінної літератури та оргтехніки, пило смока, макулатури і т. п

· зал індивідуального  використання    користувачами  аудіо - відео документів - 25 м. кв.

Є рішення виконавчого комітету Кузнецовської міської ради про виділення під дану бібліотеку приміщення, що в буд. №25/2 по м-ну Будівельників. Це ж підтверджено розпорядженням міського голови від 22.10.2010 р. №256-р «План заходів щодо розвитку бібліотечної справи в м. Кузнецовськ на 2011 - 2015 рр.».

Тому просимо Вас проінформувати міську раду на черговій сесії про хід виконання вищезазначених документів та вирішити питання по суті щодо розміщення відділу міської бібліотеки за вищезазначеною адресою.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 8

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Рівненській дирекції УДППЗ „Укрпошта” МВПЗ Кузнецовськ-3


Депутатський запит 
О.Макоєдова 


Для якісної підготовки висновків комісії щодо листа-звернення №06 від 08.02.11р. про надання додаткових коштів для комунального підприємства Прес-центру Кузнецовської міської ради.


Керуючись п.7 ст.49 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» прошу надати інформацію про кількість приватних та комерційних абонентських скриньок міста, в які розноситься поштова кореспонденція. Також прошу надати кількість передплатників на 2011 рік та калькуляцію розрахунку передплати на одну адресу газети «Вісті» Кузнецовської міської ради.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 9

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	СПД Мельник Н.Д.


Депутатський запит 
О.Макоєдова 


Для якісної підготовки висновків комісії щодо листа-звернення №06 від 08.02.11р. про надання додаткових коштів для комунального підприємства Прес-Центру Кузнецовської міської ради. Керуючись п.7 ст.49 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» прошу надати калькуляцію-розрахунок інформаційних послуг, що надаються для друкування газети «Вісті» Кузнецовської міської ради.
Секретар ради






І.Куц

	
	         Додаток 10

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку


Депутатський запит 
І.Куца
Шановний Сергію Івановичу!

Успіх довгострокового комплексного розвитку міста багато в чому залежить від здатності влади, ефективно працювати з майбутнім та бути націленим на досягнення результату. За останні роки ми втратили культуру державного мислення. Політичні, управлінські та економічні еліти зосереджені на перерозподілі влади та утримання її на один день. Тому є велика потреба в об’єднанні громадян, управлінців, політиків, бізнесменів держслужбовців міста, для досягнення спільної мети – сталого розвитку міста та покращення якості життя громади міста Кузнецовська.

Вважаю, що об’єднуючим фактором для громади нашого міста, може стати розроблення Стратегічного плану розвитку міста на 10 років. Розроблення стратегії дасть можливість виявити проблеми міста та визначити їх шляхи вирішення, прописати довгострокові плани та першочергові заходи, визначити перспективні напрямки розвитку міста. 

Ми зобов’язані думати про майбутнє і будувати сучасне, європейське, прогресивне місто.

Для цього прошу Вас підтримати дану ідею та створити робочу групу по розробці Стратегічного плану розвитку міста на 10 років (робоча назва „Кузнецовськ 2020 – Європейське місто”) та залучити широке коло представників територіальної громади міста (бізнесменів, управлінців, політиків, держслужбовців, громадські організації та активних громадян міста) та зовнішніх експертів (шляхом оголошення в газеті „Вісті” та на сайті kuznetsovsk-rada.gov.ua).

Пропозиції щодо складу робочої групи та стратегічного плану направляти у письмовому вигляді на адресу виконавчого комітету Кузнецовської міської ради 34400 м. Кузнецовськ, майдан Незалежності, 1, телефон (03636) 2-19-19, факс (03636) 2-19-19, e-mail: office-vkkmr@kuznetsovsk-rada.gov.ua

Секретар ради







І.Куц
	
	       Додаток 11

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку


Депутатський запит 
І.Куца
Шановний Сергію Івановичу!

Статут міста, як базовий нормативно-правовий акт, який визначає автономний статус міста, відомий ще з часів Середньовіччя. В Україну статутна традиція прийшла з магдебурзькою системою права. В Рівненській області першими магдебурзьке право отримали м. Рівне – 1492 рік, смт. Березне – 1584 рік та смт. Володимирець – 1667 рік. 

Відповідно до статей 10, 19 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», з метою врахування історичних, національно-культурних, соціально-економічних та інших особливостей здійснення місцевого самоврядування представницький орган місцевого самоврядування на основі Конституції України та в межах цього Закону може прийняти статут територіальної громади села, селища, міста. Порядок формування та організація діяльності рад визначаються Конституцією України, цим та іншими законами, а також статутами територіальних громад.

До предмету регулювання статутів територіальних громад законодавець відніс більшість форм місцевої демократії – порядок реалізації права на місцеву ініціативу, порядок проведення загальних зборів громадян за місцем проживання, громадських слухань. Іншими словами, прийняття статуту територіальної громади – це крок до створення механізмів прямого впливу громади на прийняття рішень, це крок до реального міського самоврядування.
Прошу Вас створити робочу групу по розробці Статуту територіальної громади міста Кузнецовськ та залучити широке коло представників територіальної громади міста (бізнесменів, управлінців, політиків, держслужбовців, громадські організації та активних громадян міста) та зовнішніх експертів (шляхом оголошення в газеті „Вісті” та на сайті kuznetsovsk-rada.gov.ua).

Пропозиції щодо складу робочої групи та Статуту територіальної громади міста Кузнецовськ направляти у письмовому вигляді на адресу виконавчого комітету Кузнецовської міської ради 34400 м. Кузнецовськ, майдан Незалежності, 1, телефон (03636) 2-19-19, факс (03636) 2-19-19, e-mail: office-vkkmr@kuznetsovsk-rada.gov.ua

Секретар ради






І.Куц
	
	         Додаток 12

до рішення міської ради

від 25.02.2011 №65


	
	Міському голові

С.Анощенку


Депутатський запит 
І.Куца
Шановний Сергію Івановичу!

Органи місцевого самоврядування з метою ефективного виконання делегованих їм повноважень та здійснення постійно зростаючих очікувань мешканців територіальних громад, мають постійно вдосконалюватись. 

Саме тому, сучасні вимоги до роботи органів місцевого самоврядування спираються на ефективні якісні стандарти ISO серії 9001.

Мета цього стандарту полягає в "реалізації органами місцевого самоврядування державної політики у сфері надання громадянам якісних, економічно ефективних та узгоджених публічних послуг, які сприятимуть сталому економічному розвитку і соціальній справедливості на місцевому рівні, відповідно до національної й регіональної політики ".
Запровадження системи управління якістю в місті Кузнецовськ – буде сприяти забезпеченню потреб громадян щодо надання якісних муніципальних послуг, підвищення результативності, ефективності функціонування міської ради, створення сприятливого середовища для життя, праці, бізнесу та покращення добробуту територіальної громади міста.

Прошу Вас створити робочу групу по розробці та підтримання системи управління якістю (стандарти ISO серії 9001) у виконавчих органах Кузнецовської міської ради.

Секретар ради






 І.Куц

